
Actievoorwaarden Promotioneel Kansspel Van Gogh Museum 

1. ALGEMEEN 

1.1 Toepasselijkheid 
1.1.1 Deze actievoorwaarden zijn van toepassing op het 

promotionele kansspel van het Van Gogh Museum, welke 
bekend staat onder de naam <Barcelona 1900> (hierna verder 
te noemen “actie”). 

1.1.2 Deze actievoorwaarden en overige informatie over de actie 
staat vermeld op de website www.vangoghmuseum.nl/actie 
(hierna verder te noemen “site”).  

1.1.3 Op de actie is de Gedragscode Promotionele Kansspelen van 
toepassing. Het Van Gogh Museum handelt in 
overeenstemming met deze gedragscode. 

1.1.4 De actie wordt georganiseerd door het Van Gogh Museum ter 
promotie van de  website van het Van Gogh Museum door 
middel van het verstrekken van een prijs aan de winnaar van 
de actie. De prijs wordt aangeboden door de Coöperatieve 
Centrale Raiffeisen-Boerenleenbank B.A. gevestigd te 
Amsterdam kantoor houdende te Utrecht, Croeselaan 18 
(hierna verder te noemen “Rabobank”). Van Gogh Museum is 
een handelsnaam van Stichting Van Gogh Museum gevestigd 
aan de Paulus Potterstraat 7, 1071 CX Amsterdam. 

1.1.5 Door deelname aan de actie verklaart de deelnemer akkoord 
te gaan met deze actievoorwaarden. 

 
2. DE ACTIE 

2.1 Specificatie actie 
2.1.1 De actie wordt gepubliceerd en toegankelijk gemaakt voor de 

deelnemers op de site.  
2.1.2 De actie loopt van 1 december 2007 tot 13 januari 2008 om 

0:00 uur ‘s avonds, waarna deelname niet meer mogelijk is. 
2.1.3 De aanbieder behoudt zich het recht voor het spel vervroegd te 

beëindigen. Vroegtijdige beëindiging zal publiekelijk bekend 
worden gemaakt 

2.1.4 De prijs die beschikbaar wordt gesteld is als volgt: 
Reis naar Barcelona t.w.v. € 1.500,- (1x). De prijs is op basis 
van twee hotelovernachtingen voor 2 personen logies/ontbijt. 
De reis vindt plaats in de periode 1 april tot en met 30 juni 
2008 en is niet inwisselbaar tegen geld of een andere prijs of 
om te boeken. Inbegrepen: vlucht vanaf Schiphol. Exclusief: 
overige maaltijden, entrees, persoonlijke uitgaven, 
verzekeringen. De winnaar dient zelf een reisverzekering af te 
sluiten. 
Het Van Gogh Museum en/of haar toeleveranciers van de 
prijzen zullen de eventueel door de winnaars van de actie 
verschuldigde kansspelbelasting voor hun rekening nemen.  

2.1.5 De afhandeling van de levering van de prijs gebeurt door “ATP, 
The Advanced Travel Partner” in opdracht van het Van Gogh 
Museum. Het Van Gogh Museum is niet verantwoordelijk voor 
afhandeling van de levering van de prijs.  

2.1.6 De deelnemer die de vraag van de actie goed beantwoord 
heeft maakt kans op de in artikel 2.1.4. bedoelde prijs. 

2.2 Deelname 
2.2.1 Iedere natuurlijke persoon kan deelnemen aan deze actie, mits 

deze woonachtig is in Nederland en met in acht name van 
artikel 2.2.3 en 2.2.4. 

2.2.2 Iedere deelnemer kan in beginsel slechts eenmaal deelnemen 
aan deze actie. Indien de deelnemer echter gebruik maakt van 
de optie om 3 anderen te inviteren om ook mee te spelen, 
verkrijgt de deelnemer een extra kans. 

2.2.3 Deelname door minderjarigen die de leeftijd van 16 jaar nog 
niet hebben bereikt is enkel toegestaan met de uitdrukkelijke 
toestemming van ouders of voogd. 

2.2.4 Van deelname aan de actie zijn uitgesloten: 
a) Medewerkers van het Van Gogh Museum en Rabobank; 
b) Andere personen die direct en/of indirect bij de 

organisatie/realisatie van deze actie betrokken zijn. 
2.2.5 Aan deelname aan de actie zijn, naast de gebruikelijke kosten 

voor de toegang tot en het gebruik van het Internet, geen extra 
kosten verschuldigd. De deelnemer heeft geen enkele 
(aankoop)verplichting, anders dan het achterlaten van zijn e-
mail adres en naam. 

2.2.6 Door deelname aan de actie geeft de deelnemer, indien 
hij een prijs wint, het Van Gogh Museum tevens het 
recht om zijn naam en/of eventuele foto’s van de 
uitreiking van de prijs voor promotionele doeleinden van 
het Van Gogh Museum te gebruiken. 

2.2.7 De gegevens die het Van Gogh Museum in het kader 
van deze actie verzamelt en verwerkt, worden enkel 
gebruikt voor deze actie en zullen direct na afloop van 
de actie worden vernietigd.   

2.3 Vaststelling van de winnaars 
2.3.1 Er is slechts één correct antwoord mogelijk, het 

correcte antwoord, wordt bepaald door het Van Gogh 
Museum. Wanneer meerdere deelnemers het correcte 
antwoord hebben of hetzelfde minst afwijkende 
antwoord, wint de deelnemer welke het eerst zijn 
antwoord heeft ingediend. Wanneer hieruit nog geen  
winnaar volgt zal de winnaar worden bepaald door 
middel van loting. 

2.3.2 De bepaling van de winnaar zal plaatsvinden op 18 
januari 2008. 

2.3.3 Het Van Gogh Museum zal enkel de winnaar op 18 
januari 2008 per e-mail informeren. De winnaar wordt 
tevens kenbaar gemaakt op de site. Overige 
deelnemers ontvangen geen bericht en over de uitslag 
kan niet worden gecorrespondeerd.  

2.3.4 De winnaar heeft 30 dagen de tijd om de prijs in 
ontvangst te nemen, doet de winnaar dit niet dan 
vervalt de prijs en zal de 2e deelnemer met het correcte 
antwoord of minst afwijkende antwoord tot winnaar 
worden uitgeroepen. 

2.3.5 Voor eventuele minderjarige winnaars die de leeftijd 
van 16 jaar nog niet hebben bereikt, dienen de ouders 
of voogd eveneens schriftelijke toestemming te 
verlenen voor het verstrekken van de prijs aan deze 
deelnemer.  

2.3.6 De prijs is uniek en staat op naam van de winnaar, de 
prijs is niet overdraagbaar, inwisselbaar of uit te keren 
in geld. 

 
3. AANSPRAKELIJKHEID 

3.1 Aansprakelijkheid Van Gogh Museum 
3.1.1 De deelname geschiedt voor eigen risico van de 

deelnemer. De deelnemer is zelf verantwoordelijk voor 
de juiste invoer en de verzending van gegevens. Het 
Van Gogh Museum garandeert niet dat de 
telefoonlijnen, het Internet en/of andere netwerken 
optimaal gebruik en toegang bieden en/of dat haar 
website zonder fouten werkt en alle inschrijvingen juist 
en volledig worden ontvangen. 

3.1.2 Het Van Gogh Museum is niet aansprakelijk voor enige 
schade welke voortvloeit uit deze actie of uit de door 
haar te verstrekken prijzen. Het Van Gogh Museum 
geeft geen enkele garantie op de door haar te 
verstrekken prijzen. Wijzigingen, type- en/of zetfouten 
zijn voorbehouden. 

3.1.3 Het Van Gogh Museum is niet verantwoordelijk voor 
eventuele gebreken van post- of verzendingsbedrijven 
(bijvoorbeeld vertraging, staking, beschadiging of 
verlies). In het geval de winnaar, een 
medebewoner/aanwezige of omwonende een 
aangetekend verzonden prijs niet in ontvangst kan 
nemen bij bezorging, zal de winnaar de prijs op een 
later tijdstip afhalen (bijvoorbeeld bij postkantoor of 
postagentschap e.d.). In een dergelijk geval kan de 
aanbieder niet aansprakelijk gesteld worden indien de 
prijs niet wordt afgehaald door de winnaar of door een 
onbevoegd persoon in ontvangst is genomen, ook niet 
ingeval er geen notificatie of berichtgeving in enigerlei 
vorm door het post- of verzendbedrijf is achtergelaten, 
danwel indien deze notificatie of berichtgeving is 
verloren of in onaanvaardbare mate is beschadigd.  
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3.2 Aansprakelijkheid derden 
3.2.1 Hetgeen artikel 3.1.2 bepaalt geldt onverminderd voor derden 

toeleveranciers van het Van Gogh Museum c.q. de 
toeleveranciers en/of fabrikanten van het betreffende product/ 
de prijs. 

 
4. SLOTBEPALINGEN 

4.1 Voorbehoud 
4.1.1 Het Van Gogh Museum behoudt zich te allen tijde het recht 

voor, zonder voorafgaande of nadere kennisgave: 
a) deelnemers uit te sluiten van deelname aan de actie indien 

zij van mening is dat deze misbruik maken van de actie, niet 
conform deze actievoorwaarden handelen, frauduleus 
handelen en/of de actie onrechtmatig trachten te 
beïnvloeden; 

b) wijzigingen en verbeteringen op de site aan te brengen of de 
toegang tot de site te beperken en/of te beëindigen; 

c) deze actievoorwaarden, overige voorwaarden en de prijzen 
te wijzigen of de actie voortijdig te beëindigen; 

voorzover zij dat naar eigen goeddunken noodzakelijk acht.  

4.2 Vragen en klachten 
4.2.1 Vragen en klachten met betrekking tot deze actie kunnen 

alleen schriftelijk worden verzonden naar Stichting Van Gogh 
Museum, Afdeling Voorlichting & PR, Postbus 75366, 1070 AJ 
Amsterdam.  

4.3 Toepasselijk recht en forumkeuze 
4.3.1 Op deze actie en de actievoorwaarden is het Nederlandse 

recht van toepassing. Geschillen zullen uitsluitend worden 
voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter te Amsterdam. 

4.3.2 Deze site is “As is”. De opdrachtgever(s) en de ontwikkelaar 
(bouwer) van de webomgeving hebben alle moeite genomen 
om de webomgeving zo goed mogelijk te laten functioneren.  

4.3.3 Indien er iets niet naar behoren functioneert, verzoeken wij u 
ons hiervan in kennis te stellen. De opdrachtgever en 
ontwikkelaar garanderen echter geen verbeteringen. Met name 
indien kansen voor gebruikers van de webomgeving in een 
later stadium door een verbetering zouden worden verhoogd, 
is het aannemelijk te achten dat deze verbetering niet wordt 
doorgevoerd. 
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